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1. Bevezetés, a kézikonyv célja

A TP LAB projekt az Europai Regionalis Fejlesztési Alap tamogatasaval a Szlovakia-
Magyarorszag Hataron Atnyil6 Teriileti Egyiittmiikodési Program keretében valésul meg.
A projekt vezeté partnere a Lechner Tuddskozpont Nonprofit Kft., projektpartnerek a
szlovakiai Teriileti Tervezési Intézet (révidités: IPP), a gyori telephelyti Nyugat-Pannon
Regiondalis és Gazdasagfejlesztési Kozhasznu Nonprofit Kft., valamint a pozsonyi székhelytli
Szlovik Miiszaki Egyetem SPECTRA Kivalosagi Kozpontja.

A TP LAB c. palyazat hozzajarul az Operativ Program 4.1. pontja céljaihoz olyan
szolgaltatdsok nyujtasaval, amelyek erdsithetik ¢és eldsegithetik a célteriileten az
onkormanyzatok, helyi hatoésagok ¢és befektetok teriileti tervezési tevékenységét,
dontéshozatalat és egyiittmiikodését, ezaltal biztositva a harmonikus fejlodés és a
kiegyensulyozott teriileti struktura kialakitasat.

A projekt célja egyrészt egy kozos hataron atnyulo digitalis adat- és informacio
szolgaltatoé portal 1étrehozasa a teriiletfejlesztés koordinacidjanak tdmogatasara, masrészt
szervezeti és intézményi intézkedések tervezése és modellezése annak tovabbi
fejlesztéséhez.

Az érdeklddd felhaszndlok a TPLab portal funkcidinak kiprobalasahoz, teszteléséhez és
hasznalatihoz Pozsonyban és Gyérben az ugynevezett LivingLab (El6 Labor)
helyszineken, vagyis helyi szolgaltato irodadkban, illetve online oktatéanyagok forméjaban
kapnak képzést, amelyek 1épésrol 1épésre vezetik at a felhasznalokat az alkalmazas egyes
funkcidin. A helyi irodak €16 laboratériumokként miikddnek képzett munkatarsakkal, akik
segitik a felhasznalokat a teriileti informacids webszolgaltatas hasznalataban, tesztelésében.
A regiondlis €s helyi fejlesztéssel foglalkozo szakemberek, dontéshozok és egyetemi
hallgatok tapasztalat- €s ismeretszerzés, tovabbi felhasznalas céljabol hasznalhatjak a

szolgaltatast és hozzajarulhatnak a létrehozott rendszer tovabbi fejlesztéséhez.
A kézikdonyv a helyi labor (szolgaltatd iroda) milkddeési €s hasznalati feltételeit és

lehet6ségeit mutatja be, ezen tal tartalmazza a TP LAB Web Service-nek, mint a projekt

térinformatikai szolgaltatasanak felhasznaloi kézikonyvét is.
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2. A TB LAP cimii projekt osszefoglaloja

A projekt feladata, hogy elésegitse a hataron atnyuld, hatékony intézménykozi
egylttmiikodést, kozszolgaltatast €s dontéshozast, valamint a nyilvanos, korszerli és
sz¢éleskorli informacid szolgaltatast. A szlovak-magyar célteriiletet illetden kozds hosszi
tavla cél az értékes természeti teriiletekre nehezedd agglomeracios nyomas csokkentése,
valamint a fejlesztési teriiletek és elemek megfeleld és Osszehangolt kijelolésének
eldsegitése.

A TP LAB projekt célteriilete szlovak oldalon Pozsony és Nagyszombat (Trnava)
megyéket, magyar oldalon pedig Gyér-Moson-Sopron megyét foglalja magaban. Ezek a
régiok jelentds gazdasagi novekedést és intenziv agglomeracids folyamatot mutattak -
Pozsony és Gydr varosokkal, mint f6 varosi kdzpontokkal -, beleértve a hatarokon atnyulo
szuburbanizaciot is az elmult évtizedekben. Ugyanakkor a célteriilet gazdag természeti,
kulturalis és taji értékekkel rendelkezik. A szlovakiai Zitny ostrov (Csallokoz) és a
magyarorszagi Szigetkdz (Maly Zitny ostrov) fontos természetvédelmi és okoturisztikai
tertiletek.

Az intenziv agglomerécio, az 1ij teriiletek irdnti igény egyrészt veszélyezteti a természeti
értékeket, masrészt a kiilonbozo 1j fejlesztések er6sebb hataron atnyuld harmonizaciot
igényelnek.

A hatékony teriileti egyiittmiikodés elofeltétele, hogy a sziikséges informéaciok megfeleld
struktiraban, felhasznalobarat feliileten keresztiil alljanak rendelkezésre.

Jelen projekt a hatar menti teriiletek teriiletfejlesztési koordinacidja terén a kolcsonds
egylittmiikddés 1) mindségi szintre emelésére tett erdfeszités.

Az agglomeralodassal jar6 problémdak csokkentése, a varosi kornyezeti mindségének
javitasa, a természeti eréforrasok fenntarthatd hasznositasa €s a harmonikus teriileti fejlodés
elésegitése, valamint a kiilonféle fejlesztési célteriiletek kijelolésének Osszehangolasa

érdekében a palyazat célkitlizései a kovetkezok:

- a tobbszinti teriileti tervezés, teriileti dontéshozas tamogatasa, teriileti valtozasok
nyomon-kovetésének €s az dgazati beruhdzéasok, ingatlan fejlesztések segitése web-es

(GIS Adat és Szolgaltatasi Kdzpont, un. GDSC) szolgaltatassal,

- az adatbazis és GDSC szolgaltatas meghatarozasa kozos igényfelméréssel az

érdekeltfelek bevonasaval,
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- Living Lab-ek Iétesitése (a magyar és a szlovak oldalon egyarant), a GDSC tesztelése,
monitirozasa és értékelése a webes szolgaltatas tovabbfejlesztése érdekében, valamint

a felhasznalok segitése a webes szolgaltatas hasznalataban,

- a hatosagok, onkormanyzatok, befektetok, lakosok, teriileti tervezok, egyetemi hallgatok

¢s civil szervezetek képzése, felkészitése, a tudas atadas és képzés Osztonzése,

fejlesztése.
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3. A GIS Adat- és Szolgaltato Kozpont jelenlegi és jovobeli tigyfelei
3.1. Kozszféra dontéshozoi, hatésagok, fejlesztok, befektetok, vallalkozok

A teriiletfejlesztési elképzeléseinek meghatdrozasakor, a tervezett fejlesztések, tervek
készitésekor, dontésmeghozatala soran fontos a gondosan elékészitett, megalapozott
elemzések készitése. Az orszagos, regionalis és helyi szintii kdzigazgatasi, 6nkormanyzati
hivatalok képviseldi, kozszolgaltatasok ¢és helyi szolgaltatasok (kozlekedés, energia, viz)
fenntart6i, polgdrmesterek, foépitészek, fejlesztok, vallalkozok, akik szdmara tényeken
alapuloé teriileti adatok, informaciok sziikségesek a dontéshozatalhoz, pl.: a telepiilés-
¢s teriiletrendezés tervezés¢hez, a felsé szintli ¢és orszagok kozotti teriileti
kommunikéciohoz és koordinacidhoz, a telepiilésiigyi €s épitésiigyi szabalyozashoz, a
regionalis- és varosfejlesztéshez, a teriileti valtozasok nyomonkdvetéséhez, valamint a
fejlesztések, beruhdzasok szamara a legmegfelelobb teriiletek kivalasztasahoz. Relevans
adatok szamukra a fejlesztésre kijelolt teriiletek (a teriiletrendezési tervekben), a
megkozelithetdség, a varosi kérnyezet mindsége, a szabalyozok, korlatozasok.

A hataron atnyuld tervekben azonosithatjdk a potencidlis fejlesztési teriileteket, az
infrastrukturalis kapcsolatokat és a konfliktusteriileteket, igy megalapozott dontéseket
készithetnek eld. A hatdsagok (természetvédelmi, viziigyi szervek) tajékozodhatnak a helyi
tervekrol, telepiilésfejlesztési elképzelésekrol.

Jellemzden gyorsan, egyszerlien sziikséges szdmukra hasznos informaciot, adatot
szolgaltatni. A kialakitott rendszer Osszeségében segiti az érdekelt felek munkéjat,
tdmogatja a lényeges dontéshozatalban, ugyanakkor hozzajarul a nagyobb atlathatosagot
biztositdsdhoz, a tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti folyamatoka, ezzel javitva az

intézmények, vallalkozasok stb. hatékony mitkddését.

3.2. Civil tarsadalmi szereplok, tervezé szakemberek, kutatok, egyetemistak

Kozhasznu egyesiiletek, nonprofit szervezetek, akik egyrészt lako- és szabadidds
tevékenységet folytatnak a teriileten, masrészt megprobaljak ellendrizni, hogy a teriilet
fejlodése fenntarthatd modon torténik-e, fontos szamukra a kérnyezet szépsége, védelme, a
szolgaltatdsok mindsége. Nyilt, naprakész adatok sziikségesek szamukra a kdrnyezeti
értékelési, véleményezési folyamatokban és egyéb tevékenységekben (természetvédelem,

tajvédelem, okoturizmus stb.) val6 hatékony részvételhez.
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A civil szervezetek szereploi iranyaba folyamatos relevans informécio aramlas keriil
biztositasa, amely a mindennapi munkajukhoz jelentésen hozzajarul. A LivingLab szakmai
tamogatast biztosit szamukra a sziikséges informéciok biztositasdban, valamint annak

értelmezésben.

Az akadémiai szektor, a teriilettel kapcsolatos kutatést, oktatdst, Szakmai tervezési vagy
végrehajto tevékenységet végzo szakemberek, egyetemi hallgatok eldsegitik és elvégzik a
monitoringtevékenységeket, a teriileti elemzéseket, hatasértékeléseket, a hatarokon atnyulo
egyetemi hallgatok a jové szakemberei és szakértéi, megfeleld célcsoport a tudas
terjesztésére és a gyakorlatba val6 atiiltetésére. Az adatok kezelésével és a tervezéshez €s
dontéshozatalhoz valé felhasznédldsaval kapcsolatos készségek dontd fontossaguak a
jovobeli szakértelmiik szempontjabol. Az adatokat hasznaljak, dsszetetten elemzik, ezért a
webszolgaltatas teriileti elemzési tudasat és funkcioit is hasznaljak, lekérdezik.

Elébbiekhez kapcsolodva fontos kiemelni, hogy az egyetemi, oktatdi kutatok egyben egy
szélesebb értelemben vett wkreativ tarsadalmi réteg« tagjait alkotjak, szamos esetben
fontos ipari, szolgaltatoi kapcsolatokkal. Ennek a rétegnek — és daltaldban a »kreativ
potencidlnak« - a szamszertsitése nehezen kivitelezhetd, ugyanakkor fontos kiemelni, hogy
korabbi vizsgalatok alapjan Gy6r hagyomanyosan jelentds kreativ potenciallal bir (I1d. 1.sz.
térkép »Kreativ potencial vizsgalata Gydr-Moson-Sopron, Vas ¢és Zala megyékbeng,
Datakart Mérnoki Iroda, ERRAM AT-HU projekt). A hivatkozott projektben kidolgozott
Tertileti Kreativitdsi Index alapjdn megallapithat6, hogy Gy6r — és kiemelten annak
belvarosa, ahol a Laboratorium kialakitasra keriil (1d. a térképen pirossal jel6lt raszterek) -

messze kiemelkedo kreativ potenciéllal rendelkezik:
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1. térkép, Kreativ potencial Gyor-Moson-Sopron megyében, Forrdas: ERRAM ATHU Projekt.

A fentebbieken tl érdemes kiemelni, hogy a régidban igen magas a fels6oktatési féréhelyek
szama, hiszen Pozsony, mint févaros ezirdnyu funkcidja egyértelmiien erds, mig Gyodr
hasonld szerepének térszerkezeten beliili meghatarozé sulyat éppen a projektpartner
Lechner Tudaskozpont vizsgalta a magyarorszagi teriiletre fokuszalva (Id. 2. térkép -
Egyetemvarosok vonzaskorzetei a projektteriilet magyarorszagi részén és annak

kornyezetében):
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2. térkép, Egyetemvarosok vonzdskorzetei a projektteriilet magyarorszagi részén és annak

kornyezetében — a kékkel jelolt teriilet a gyori egyetem vonzdskorzete. Forrds: Lechner

Tudaskozpont weboldala.

Az egyetemi hattér megléte — mind Pozsony, mind Gydr esetén — kivalo szinergidkat
teremthet a LivingLabek milkddésével, ahogy az az aldbbiakban majd részletesen is
kifejtésre kertil.

A projektben aktivan részt vallalo szervezetek listdjat a partnership agreement dokumentum
tartalmazza, minden projekt partnerre bemutatva. A meghatarozott célcsoportokat,
érdekeltfeleket a projekt partnerek mar bevontdk a rendszer, illetve az indikatorok
fejlesztésébe, annak érdekében, hogy elmondjak, visszajelzést nytjtsanak a fejlesztésekrol,
azok hasznossagardl. A fejlesztok ezen visszacsatolasokat, véleményiiket Gsszegylijtve

mentén kezdték meg a GIS Adat- és Szolgaltatokdzpont alapjainak megteremtését. Ennek

tovabbi részletei a késdbbiekben keriil kifejtésre.
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4. Laboratoriumi szolgaltatasok és a GIS Adat- és Szolgaltatokozpont hasznalatanak lehetoségei

4.1. Terileti tervezési laboratorium
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1.abra: Teriilet Tervezési laboratorium miikodése, Forrds: Sajat szerkesztés
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4.1.1. A GIS Adat- és Szolgaltatékozpont személyes hasznalata az K16 Laborban
4.1.1.1. A személyes hasznalat feltételei

A GIS Adat- és Szolgaltatokozpont személyes hasznalatra a pozsonyi és gyOri
iroddkban van lehetdség eldzetes bejelentkezést kovetden. Az iroddk weblapjukon
teszik kozzé a bejelentkezéshez sziikséges részleteket, minimalisan beleértve a
bejelentkezés maodjat (pl.: email-ben, webes form hasznalataval stb. torténd jelentkezés)

¢s az irodak ilyen célu nyitvatartasi idejét. A gyori irodaba a www.westpannon.hu

oldalan kialakitott bejelentkezési feliileten tudnak az érdeklddok, a felhasznalok
igénybe venni a szolgaltatast. Lehetdség van arra is, hogy ne csupan egy 0 jelentkezzen
be személyes hasznalatra, hanem konzultacios, ill. munkaértekezlet céllal kisebb
csoportok vegyék igénybe a labort. Ennek részletei és feltételei szintén az emlitett
irodak weblapjan olvashato.

Figyelemmel a COVID-19 jarvanyra, ill. annak tanulsagaira értelemszeriien a
személyes hasznalat ezeknek a tanulsagoknak a maximalis figyelembevétele, ill. az
aktualis jarvanyiigyi elGirasok betartasa révén lehetséges. A LivingLab-ben ligyelnek,
hogy jelen helyzetben az eldirdsok megvaldsuljanak, dvva ezaltal is az tligyfeleket.
Ugyanakkor — figyelemmel a kovetkez6 pontokban irtakra is — a személyes hasznalat
sok tekintetben nélkiilozhetetlen, ill. er6s pozitiv hozadékkal bir6 elem, melynek
lehetdségét sziikséges megteremteni.

A személyes hasznadlat mellett szold fontos gyakorlati (mindségi) érv, hogy a
projektgazda tobb munkavallaloja is oktatasban részesiil a rendszer hasznalatabol,
annak érdekében, hogy szakszer(i segitséget tudjanak nyujtani a személyes szolgaltatas
keretében. Igy pl. a gy6ri iroda allomanyaban 2 f& lesz képes a vonatkozo igények
ellatasra. Fontos szempont tovabba az is, hogy a gy6ri iroda felszereltsége
kiemelked6en alkalmas konferencia-beszélgetések lefolytatasara is, on-line, hibrid

rendezvények, konzultaciok kivitelezésére.

4.1.1.2. A személyes hasznalat részletei

A személyes hasznalat keretében a webes alkalmazas megismerésén €s erre a célra

dedikalt szamitogépen torténd futtatason til lehetéség van arra, hogy a szolgaltatast
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igénybe vevo megismerje az alkalmazas adatbazisaban 1évo adatok részleteit, beleértve
azok miiszaki é€s teriileti tervezési szempontl szakmai tulajdonsagait. Mind az adatok
miiszaki részleteinek megismerésében, mind pedig a szakmai relevancidji
informaciokhoz torténd hozzaférést nézve kiemelt szerepe van az Elé Labor
munkatarsainak, aki(k) felmeriil6é kérdés esetén a felhasznalot vagy felhasznalokat
tajékoztatjak.

e A személyes hasznalat lehetésége — figyelemmel arra, hogy egy sok tekintetben
egyedi rendszerrdl van szé — kiemelt fontossaggal bir, ennek a felhasznalok
szempontjabol ugyanis szamos pozitiv hozadéka van: A személyes hasznalat
révén kozvetlen tanulasi és konzultacios folyamat nyilik meg, ahol a menet
kozben felmeriilé kérdésekre rogton valaszt kaphatnak.

e A Laborok egyben egyfajta térségi informacios kozpontokként is mitkddnek
— ez a fajta modell messze talmutat egy egyszerii informatikai jellegii
tanacsadason. Hiszen a Labor munkatarsai a parhuzamos megkeresések révén
szdmos olyan szinergiat tarhatnak fel, melyre egyéb modon nem, vagy csak
nehezen deriilhetne fény (pl. azonos téméaban parhuzamos megkeresések,
projektotletek stb.). Nem elhanyagolhaté szinergikus hatds a szakemberek €16
¢s/vagy virtualis taldlkozasanak biztositasa — egyrészt helyi szinten, masrészt a
két iroda dsszekapcsolodasa révén a hataron atnyulo térben is. Mindez kitlind
lehetdséget biztosit arra, hogy az egyes szakteriiletek miiveldi taldlkozzanak és
eszmét cseréljenek egymassal, akar a virtudlis térben, akdr a sz6 szoros
értelmében. Mindez a gydri és a pozsonyi Labort egyfajta informacios halozati
kozpontta teheti, marpedig a hasonlo jellegli haldzatok esetén a kozponti
gocpontokban elhelyezkedd szereplonek kiemelt jelentésége van a halozat
egészének informacid-aramlasa, s ezaltal tk. »sikeressége« tekintetében.

e FEl6z0 hatast csak fokozza, hogy a halozati gocpont tk. egy duplikalt halézati
pont, amely a hatar két oldalan elhelyezkedd parallel iroddkat jelent. Mivel e
két részelem kozott kozvetlen kapcsolat is fennall — értve ez alatt a munkatarsak
személyes ismertségen is alapuld direkt kontaktalasat -, igy az informécids
transzfer szerep még erdsebb, és alapvetd a hatdron atnyuldé kommunikécio
vonatkozasaban. Ez altal azok a tavolabbi halozati szerepldk, akik 6nmaguk
nem, vagy kis eséllyel kezdeményeznének hataron atnyaldé kommunikaciot,

még abban az esetben sem, ha éppen az altaluk felvetett probléma, kérdéskor
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hataron atnyulo relevanciaval bir, a Labor munkéja révén mégis bekeriilhetnek
a hataron atnyulé informacio-aramléasaba. Jo eséllyel 6k késobb mar maguk is
kezdeményeznek kozvetlen hatdron atnyuldé kommunikéciot, ennek elsd
»inkubalasa« azonban sikeresebb lehet egy nemzeti szintli, és személyes

talalkozo keretében.

4.1.1.3. Példak a személyes hasznalatra

A személyes hasznalat jol tipizalhato célcsoportok, ill. egyes személyek motivacioi alapjan

az alabbi fobb — de nem kizardlagos - karakterek szerint:

Felsooktatasban tanul6 hallgatok. Az 6 kiemelt szerepiik mar csak Pozsony és
GyO0r egyetemvaros jellegébdl adodoan is fennall, ahogy arra kordbban mar utaltunk.
Szamukra a Labor egy olyan informdacios forrasként szolgalhat, amely lehet6vé teszi
olyan adatok elérését, melyek mashol nem, vagy csak részint, ill. korlatozottan
allnak rendelkezésre. A hallgatok napi munkdjukhoz épplgy, mint komolyabb
I¢legzetvételi anyagok elkészitéséhez — szakdolgozat, szakmai versenyek —
kaphatnak segitséget a Laborban. Tovéabbi eldny ezeknek a hallgatoknak a szdmara,
hogy a helyszinen a Labor munkatarsai személyes segitséget tudnak nyujtani — nem
csak informatikai, »adatbanyaszati« értelemben, de szélesebb, teriiletfejlesztési
Osszefiiggéseket tekintve is.

Utobbi elem egyben a laboratoriumi struktira egyik legfobb pozitiv »mellékhatasa,
hiszen a hatar két oldalan berendezett Labor munkatarsai az adatok értelmezésében,
annak teriiletfejlesztési aspektusainak kibontdsaban is szerepet tudnak vallalni.
Ennek a szinergikus hatasnak a meglétét nem lehet eléggé tulbecsiilni — és az
kiilonosen értékes lehet annak a kutatoi, egyetemi oktatoi bazisnak a szamara, akik
a Labor mindkét »telephelyén«, Pozsonyban és Gydrben tevékenykednek.

A dontéshozoi tamogatas biztositasa szintén fontos terepe a feldllitand6 Labornak.
Ennek megfelelden telepiilési dontéshozok — képviseldk, polgarmesterek — éppugy
a célcsoportot jelentik, mint a megyei szint szakemberei, akar megyei
onkormanyzati, akar jarasi, ill. megyei kormanyhivatali szinten. A megye oldalarol
fenndllo erds érdeklddést mar a projekt elsd szakaszaban is jol mutatta, hogy az
onkormanyzat szakemberei nem csak szorosan nyomon kovették a projektet, de a
Megyehaza fontos projekteseménynek is helyt adott, egyben segitséget nytjtott a

megfeleld dontéshozoi és érdekeltfelek korének mozgositasaban.
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e Részint kapcsolodva el6z6 ponthoz, a teriileten dolgozd agazati szakemberek kore
is egy tipikus felhasznaloi szegmenst jelent. Figyelemmel a projekt erds kdrnyezeti
iranyultsagara itt mindenekel6tt a természet- és kornyezetvédelem teriiletén
tevékenykedd szakemberek jelentenek fontos bazist, igy a nemzeti parkok, viziigyi
¢s egyeb természetvédelmi hatosdgok munkatarsai, szakemberei.

e Részint kapcsolodva el6z6 ponthoz is, a térségben dolgozo, ill. a térséggel
kapcsolatba keriild nonprofit szervezetek ("NGO«) kozott is érdeklédésre tarthat

szamot a rendszer, ill. annak egyes specifikus adataira.

Nem utolsé sorban pedig a Magyarorszag-Szlovaki Interreg Programban — akar a
korabbi, akar a kovetkezd idészakban, a ’21-27-es periddusban — tevékenykedé
szervezetek, kedvezményezettek és programszervek, vagy éppen az ott projektet tervezd
potencialis kedvezményezettek szdmara is jelentds hozzdadott értékkel birhat a Labor
szolgaltatdsainak igénybevétele. Ebbe a felhasznaléi korbe sorolhatok be a
teriiletfejlesztési rendszer mas (akar nemzeti) oldalan tevékenyked6 allami, fél-allami és
civil szervetek szakemberei, részint természetesen atfedésben fenti halmazok

némelyikével.

4.1.2. Képzés, tanitas, gyakorlati tanulas

A partnerintézmények munkatarsait, valamint a helyi érintetteket, a rendszer
felhasznaloit tréningek, oktatéanyagok segitségével tanitjak, ismertetik meg a TPLab
portal funkcidinak hasznalatara és tesztelésére Pozsonyban és Gydrben a LivingLab
helyszineken (é16 laborként miikdé helyi szolgaltatd irodakban), vagy online oktatas
formajaban, amelyek 1épésrdl 1épésre kisérik végig a felhasznalot az alkalmazas egyedi
funkcidin. A tanterv tartalmazza a webszolgaltatissal kapcsolatos alapvetd
informaciokat, adatokat, valamint azok célcsoportok szerinti teriileti tervezéshez és
dontéshozatalhoz vald kapcsolodasat. A regiondlis és helyi fejlesztéssel foglalkozo
szakemberek, dontéshozok, egyetemi hallgatok igénybe vehetik a szolgaltatast
tapasztalatok és ismeretek megszerzésére, €s hozzajarulhatnak a kialakitott rendszer
tovabbi javitasdhoz. A rendszer hasznalatanak eldsegitésére €s a teriileti tervezési, térbeli
adatkezelési, elemzési technikdk megismertetésére 8 modulbol allo képzési anyaggal
fogjak segiteni a felhasznalokat a TPLab trénerek. A modulok a
felhasznalok/célcsoportok igényeihez, lehetéségeihez illeszkedve iitemezhetdk,

formajuk lehet online vagy onsite, interaktiv, illetve iranyitott gyakorlati tanulas.
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A projekt vezetd partnerének (Lechner Tudaskozpont) tapasztalatai alapjan elmondhato,
hogy a TPLab-al sok tekintetben analdgiat mutatd, de azt kiegészitd nemzeti szintii
Tertileti Informacids Rendszer (»TEIR«) vonatkozasaban egy évben atlagosan 150-200
f6 személyes oktatasa sziikséges. A COVID jarvannyal Osszefiiggésben ezen oktatasok
zOmében online modon is jol megtarthatoak, melynek soran az oktatdsok/képzések
hatékonysagat megtartva alkalmanként maximum 6-8 6 részvétele indokolt. A projekt
megvaldsitasa soran az ezért felelé magyar projekt partner, a Nyugat-Pannon Nonprofit
Kft., egy oktatdsi nap keretében kivanja megtartani, illetve bemutatni a rendszert
hasznalatat, személyes részvételi lehetdséget biztositva az érdeklodok, részvevok
szamara. A szlovék oldalon is biztositasra keriil az oktatast, a szlovék projekt partner, a
SPECTRA altal. A talalkoz6 alkalmaval a nemcsak GDSC rendszert és hasznalatat
ismerhetik meg az érdekeltfelek, hanem LivingLab alapveté mikddésébe is bepillantast
nyerhetnek. Annak érdekében, hogy a meghatarozott célcsoporton beliil, minél tobben
tudjanak csatlakozni az eseményhez online becsatlakozési lehetdség is biztositott lesz,
azon személyeknek, akik nem tudnak valamely okdn fogva részt venni személyes

jelenlétiikkel.
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4.2. Webes hasznalat

4.2.1. Hasznalat webbongészoben

A webes térinformatikai szolgaltatas egy webbongészo segitségével kozvetleniil elérhetd
a TP LAB projekt hivatalos weboldalarol (tplab.lechnerkozpont.hu). A szolgaltatas teljes
egészében nyilvanos — megtekintése, illetve hasznalata authentikacidhoz nem kotott. A
szolgéltatas nyit6 oldalan a kdvetkezd kép fogadja a latogatot:

A “Web Service” nevili meniipontra kattintva, megnyilik a webes térképalkalmazas

feliilete a honlapba dgyazva (1d. alabb a 2. sz. képen).

Results Partners Web Service 0 ° EN

Web Service
TPLab territorial information web application

The charts, ndicators and

0 b o v
Information about the selected settlements in . X
alphabetical order USTRIA

Abda

1. kép, Web-service elérhetdség a projekt weboldaldn, Forras: http://tplab.lechnerkozpont.hu.

Ahogy az 1. képen is lathato (jobb felsé sarokban), a szolgaltatas is harom nyelven

elérhet6é — angolul, magyarul és szlovakul egyarant.
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A beagyazott webes szolgaltatas hasznalatakor kisebb eszk6zokon (pl. mobileszk6zokon sth.) — foként az egyes panelek dinamikusan
atméretezése miatt — bizonyos elemek elcstiszhatnak, ezért a “Megtekintés teljes képernydben” feliratra kattintva az alkalmazas egy 1j

bongész6fiilon megnyithato teljes méretben is.

€ C A Nembitonsiges | tplablechnerkozponthu/hu/web-servics v @
alphabetical order USTRIA ™
Abda ,
76
0 V 2
Population 15-64 2204 33 : AT
2019, Vienna" wnemiployesont in the sralemesss
Population 65-x (2019) 602 E0 GWIES
Ageing index (2019) 123 El
5.5
I
Live birth/1000 19
nhabitants (2019) (%
b 5 3 Population (2019/2009 | person)
MAR K 55>
8 1
1697 080
Newly built dwellings 7 f jd“ N
! X ~ SakEsichérva
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1500
1
o | m— -.._ . soc | - ‘ A
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I Megtekintés teljes képernyoben I

A

2. kép, Térkeép szolgdltatas a projekt weboldalan, Forras: http://tplab.lechnerkozpont.hu.
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Az alkalmazas tobb adat és térképelemzési lehetséget is kinal, melyek koziil néhany példa lathato lentebb, de TP LAP térinformatikai

szolgaltatas

felhasznal6i

kézikonyve

TPLab territorial information web application
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| The charts, indicators and graphs appearing in the applicstion are showing the data of the currently selected settlements - if nothing is selected, they show the data of the settlements of the whole project arsal

Secial and economic development Land uze znd land cover Green infrastructure I Tourizm I Spatial Analyaiz

= e e
4 Tof50 p [ a Q, fh iE = 83} The share of domestic and foreign guests
Information about the selacted ssttlaments ~
in alphsbetical order
a&svényra'ré >
Mumberof 13 T - .
touristic "'f
attractions "
- -
Number of 2 [ e -
zccomodations gumsm
Density of 10 y - @ shere offoreign 57
hiking trailz iy 4 s
] (k) " J Total number of Total number of beds
& - F 3 o rooms of of accomadations
Density of & g x, !!‘A accomodations
bicycle trailz \
(k) L) ;
b g o ir
Eisenstadt & *y \
’ LR
;o <% 164
| . . . h: N
Density of bicycle trails (km) o b _
—_— =
e i h ~ Ezri, HERE, Garmin, USGS | LechnerTuda'sk.éonnt! &:ri,...
2 2 ’ Number of touristic attractions by categories Number of accomodations by type
60 50
40 o
Density of hiking trails (km) =
20
10 1
o I S
Historce Attractons  Ecotouristicel  Atrractions Attractions Culture o _ [ —
sttractions related 1o etracions relstad offering eftractions
sport redure velues recreation Accomodations (toel nunilieer accomodetions  Soarding hous= Hozels

3. kép: Elemzési lehetdségek 1., Forras: http://tplab.lechnerkozpont.hu/hu.

Partnerséget épitiink

http://www.skhu.eu

is

mutat.


http://www.skhu.eu/

QA interreg ©

EURGPAI UNID

Szlovakia-Magyarorszag

Europai Regionalis Fejlesztési Alap

TPLab territorial information web application Counties: | Ssisct = County! | Districts: Sslzcxa Disvrict | Settlements: Select 2 Sexement!

I The charts, indicators and graphs appearing in the application are showing the data of the currently selected settlements - if nothing is selected, they show the data of the settiements of the whole project ar=al
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The charts, indi and graphs ing in the are showing the data of the currently selected settlements - if nothing is selected, they show the data of the settlements of the whole project area!
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Counties: Select a County!
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The charts, indi and graphs ing in the are showing the data of the currently selected settlements - if nothing is selected, they show the data of the settlements of the whole project area!
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5. kép, Elemzési lehetdségek 4., Forrds: http://tplab.lechnerkozpont.hu/hu.
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4.2.2. Hasznalati lehetoségek webes szolgaltatasokon keresztiil

A helyi laborokban (szolgaltat6 irodakban) térténé konzultaciot kovetéen lehetéség van
az un. webes (térképi) szolgaltatasok igénylésére (Web Map Service-k — tovabbiakban
WMS - vagy Web Map Tile Service- tovabbiakban WMTS).

A szolgaltatasok (mely kiilonb6z6 URL-ek elérhetdségét teszi lehetové) birtokaban
lehetdség van térképi rétegek vagy rétegcsoportok asztali, vagy webes térinformatikai
szoftverrel torténé hasznalatara. Segitségével nem csupan egy weboldalon tekinthetéek
meg a TB LAB projekt keretében sziiletett térinformatikai szolgéltatasok eredményei és
elemzési lehet6ségei, hanem sajat elemzé szoftverben kozvetleniil is igénybe
vehetdek.

Az alabbi kép tételesen szemlélteti a hasznélati lehetdségeket. A kép bal oldalan a
hagyomanyos webes elérés lehetdsége latszodik, mig jobb oldalan a TPLAB térképi
rétegeinek hasznalati lehetdségei az adott felhasznaldé sajat szoftverében. A
felhasznalonak a sajat szoftverében lehetdsége van arra is, hogy a TPLAB térképi rétegeit

sajat adathordozon rendelkezésre allo térképi informaciokkal hasonlitsa 6ssze.

TPLAB WMS
felhasznélé
(sajét
szoftverrel)

TPLAB WMTS
felhasznéléd
(st
szoftverrel)

PLAB
R — WMS/WMTS
felhosznélé

\ 50161 odator
WMS / WMTS 1

felhasznalé sajér
szoftverrel és sojér
odatokkal

6. kép: WMS és WMTS haszndlati lehetoségek a TP LAB — ban, Forras: projektdokumentumok

alapjan sajat szerkesztés.
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4.2.3. Egyéb felhasznalasi lehetoségek

Az egyéb felhasznalasi lehet6ségek sok tekintetben egy on-going, iterativ tanulasi

folyamat eredményeképp allnak eld, ebbdl kifolyolag az egyes végfelhasznaloi szintet

tekintve nehezen megjosolhaté kimenetekkel birnak. Ugyanakkor més hasonlo

rendszerek — mindenckel6tt pl.: a nemzeti szinti magyar oldali Orszagos

Tertiletfejlesztési és Terliletrendezési Informdciés Rendszer évtizedes miikddési

tapasztalatai — alapjan lathatok e tekintetben is bizonyos 6 iranyultsagok, figyelemmel

az utdbbi egy-két év informatikai fejlédési trendjeire is:

Az on-line talalkozok, workshopok szama az elmult két évben ugrasszeri
médon megemelkedett. Kézenfekvd felhasznaldsi lehetdsége a kialakitott
rendszernek, hogy on-line (Meet, Zoom, Skype stb.) meetingek alapjaul
szolgéljon, értve ez alatt, hogy a két (vagy akar tobb) tagallam szakemberei on-
line mddon, egyidejiileg egyeztetve »emeljék be« a rendszert taldlkozodik
tartalmaba.

Részint 0Osszefiiggésben el6z0 pontban irtakkal, az egyéb felhasznalasi
lehetéségek kozott kell megemliteni az oktatasi funkciét. Erre, egyetemi
hallgatok, oktatok vonatkozasaban mar korabban is utaltunk, ugyanakkor ez a
fajta funkciokor ennél szélesebb célcsoportot is felolelhet. Igy az egyéb
felhasznalasi lehetdségek kozott kell megemliteni a kozépiskolai oktatasban,
mind segédeszkozként torténd alkalmazast, hiszen a rendszer kitlinén
hasznalhat6 kozépiskolai szakmai versenyek, de akar hazi feladatok,
komolyabb beadandok hattér-szolgaltatojakeént. Kiemelten érdekes lehet ez az
irdny a célteriilet iskoldi vonatkozasaban, hiszen ezaltal a didkok és tanaraik
sajat szlikebb kornyezetiikrél kaphatnak pontosabb képet.

A fent emlitett magyar nemzeti rendszer alapjan érdekes €s egyedi felhasznalési
lehetdség az (ismeretterjeszto jellegll) elemzé (Gjsag)cikkek teriilete. Egy-egy
érdekesebb adatra, adatkorre, jelenségre alapozva készitheték olyan
figyelemfelhivo cikkek, melyek nagyon magas eléréssel rendelkeznek aztan
ahogy azt a hasonl6 TEIR-es cikkfolyam is mutatja, mely »Tér-Figyeld«
cimmel jelent meg a Lechner Tudaskézpont és a Foldgomb c. uUjsag

egytittmiikodésében, mind digitalis, mint pedig nyomtatott verziéban. Az alabbi
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példan lathato elemzések vagy ahhoz hasonld vizsgélatok hataron atnyulod

kiterjesztése pl. kiemelt hozzaadott értékkel birna:

c @ OR/ £ lechnerkozpont.hu/vwebapy " I 1 B % Q Keresés L @ =

]| LECHNER  MINDEN HARMADIK FOGLALKOZATOTT INGAZO

GYGR
Mas iilé: elingazdk a anya 12,0%

Osszes foglalkoztatott szama: 57120 6
...ebbdl mas telepiilésekre elingazok szama: 6871 6

<..ebbdl jaraskazpontokba elingizok szama: 2499-2524 {6

3. térkép: Foglalkoztatottsag és ingdzds a projektteriilet magyarorszagi részén és annak

kérnyezetében Forras: Lechner Tuddaskozpont weboldala.

A mar emlitett TEIR kapcsan — a rendszer iizemeltetdivel torténd konzultacido utan -
elmondhat6, hogy bar a TEIR nagyrészt Magyarorszag teriiletére vonatkozoan lattat
adatokat és szolgaltatasokat, mégis erés analogiat mutat ezen projekt keretében sziiletd
informatikai megoldassal. Egymast a két rendszer kiegésziti, nem tekinthetéek
konkurencidnak, hiszen a TPLAB eldsorban a hatdron atnytld elemezési lehetdségekre
fokuszal. Ettol fiiggetleniil érdemes megvizsgalni a TEIR aktualis felhasznaldinak
eloszlasat (lentebbi 8.sz. képen lathato), hiszen a rendszerek hasonldsagabol adoddan az

iranymutato lehet a TP LAB leend6 felhasznaloinak vonatkozasaban is:
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Onkormanyzatitarsulases intézménye..  Jarasi dekoncentralt szerv
Megyei dnkormanyzat ésintézménye. b Vallalkozas 0,4%

Kutatdintézet 00 0,6% £zvebdek:r;:malszerv
Térség - ics, Ugynokség bt Kamara, orszégos érdekkiépviselet
ivil szervezet
Megyei dekoncentralt szerv 15%

16% .
Minisztérium
2,2%
Kozpontikoitségvetésiszery
2,5%

Allamitulajdoni tarsasag
31%

Helyi onkormanyzati hivatal
intézmény, cég

Oktatasiintézmény 54,8%

27,8%

7. kép: A TP LAB informatikai megoldasahoz hasonlo TEIR rendszer felhasznaloi eloszlasa, Forras:
Lechner Tudaskézpont.

A 8.5z. képen tovabba még jol lathato, hogy a TEIR felhasznaldinak tobbsége (kozel 55%)
helyi onkormanyzati hivatal, intézmény vagy kapcsolodo cég és kozel 30%-a az oktatasi
intézmény. A helyi dnkorméanyzatok és az oktatdsi intézmények felhasznaloi tehat kozel
58%-at teszik ki a rendszer felhasznaloinak, s a maradék felhaszndloi csoportok minddssze
15%-nyi felhasznalot jelentenek. Szamitani lehet arra, hogy a TP LAB felhasznaldinak kore
ezen értékekkel korrelal, tehat a TP LAB esetén is els6sorban dnkormanyzati felhasznalokra
és oktatdsi intézmények tanuldira, dolgozodira lehet szamitani, az oktatdsi és
szemléletformalasi tevékenységeket elsésorban ezeknek megfelelden érdemes pozicionalni.
Erdekes még a felhasznalok teriileti eloszlasa is, melynek kapcsan szintén a TEIR lehet
tampont. A lentebbi kép (4.sz. térkép) jol mutatja, hogy a potencialis felhasznalok tobbsége
a nagyvarosokbol, a TP LAB projektteriiletre sziikitve a kérdést, Gydr-Moson-Sopron

megyén beliil Gyér, Mosonmagyardvar, Kapuvar €s Csorna kornyékérol keril ki.
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4. térkép: A TEIR felhasznalok teriileti eloszlasa, Forras: Lechner Tuddaskéozpont.
4.2.4. Tipikus felhasznalasi esetek, azaz felhasznaloi torténetek

A jelen alfejezetben targyalt alesetek részint atfednek a kordbban, a személyes
felhasznalokrol irtakkal, annal is inkabb, mivel e két halmaz nem kiilonil el, valaki

egyszerre lehet személyes €s on-line felhaszndlo is, iddben elkiiloniilé mddon:

e Ennek megfeleléen a webes felhasznalok nagy csoportjat jelentik azok a
felhasznalok, akik els6ként a helyszinen, a Laborban ismerkedtek meg
részleteiben a rendszerrel. A mar tobbszor hivatkozott TEIR-rendszer
évtizedes maultra visszatekintd képzéseinek is fontos, szadmszerlsithetd
tapasztalata ugyanis, hogy azokon a helyszineken, ahol sor keriilt ilyen
képzésre, annak hatasaként a kdvetkezd id6szakban megndtt a rendszert on-
line hasznalok szdma. A hatas rdadasul multiplikativnak bizonyult, azaz nem
csupan a képzésen részt vevok belépései révén, de az altaluk kozvetve elért
felhasznalok bejelentkezései altal is nétt a felhasznalok kore. Jelen esetben a

pozsonyi, ill. gy6ri labor felfoghato egyfajta »alland6 képzési pontnak«, ahol
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a felhaszndlok megkapjak elsé mélyebb inputjaikat, melynek hatdséara idealis
esetben egyre aktivabb webes felhasznalokka valhatnak. (Ami persze nem
zéarja ki, hogy aztan ujra, vagy i1dordl-idore visszatérjenek a személyes
konzultacios lehetdséghez.)

e Tovabbi tipikus felhasznaloi esetet jelentenek azok a szakagi tervezok,
tervezo cégek munkatarsai, akik a hataron atnyulo térség egyes alrendszerei
vonatkozasaban igényelnek felhasznalhatdo adatokat, tipikusan on-line
modon megjelenve. Ezek mind a telepiilés-, mind pedig a (mikro)térségi
szintll tervezés szempontjdbdl jelenthetnek fontos célcsoportot. Itt kell
megemliteni, hogy a valtozé szabalyozdi kornyezet jelentette kihivasok
lekiizdésében, a szélesebb értelemben vett tervezési munka adatokkal torténé
megalapozasaban is fontos szerepe lehet a Labornak.

e (Osszhangban az el6z6 pontban irtakkal érdekes felhaszndléi aleset, torténet
lehet a kozépiskolaban torténé felhasznalas, mely egy aktiv, érdekl6do
attitiddel rendelkez6 kozépiskolai tanart feltételez, aki feladatok — akar
versenyek — Osszeallitasahoz hasznalhatja fel a rendszert, s akinek munkéaja
folyoményaként tovabbi szélesebb felhasznaloi kor (didkok) ismerkedhetnek
meg on-line vagy esetlegesen személyesen modon a rendszer mitkodésével.

e Tipikus konkrét felhasznaloi aleset — figyelemmel a TEIR-rendszer fentebb
ismertetett tanulsagaira is — a helyi 6nkormanyzati, kistelepiilések esetén
tipikusan polgarmesteri megkeresések kore. A hasonld rendszerek
jelentdsége éppen a helyi szint szdmara torténd, testre szabott informacio-
nyajtasban csucsosodik ki. Ebben az esetben tipikusan valamely konkrét
telepiilést érintd konkrét problémafelvetésre tud valaszolni a rendszer, akar
hasonlo, analog problémak, esetek felkutatasaval, felmutatasaval. A TPLab
rendszere teszi mindezt raadasul hataron atnyaldé modon, mely

nagymértékben egyedivé és értékessé teszi a kialakitando rendszert.
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5. A Tertleti Tervezési Laboratéorium hasznalati idészakai

5.1. Lehetoségek a projektfejlesztési idoszak alatt

5.1.1. Hozzajarulas a fejlesztéshez

A rendszer fejlesztési folyamataban a felhasznalok igényeinek kdzponti szerepe van. A 6
célja az igények mentén valo kialakitasara, hogy a jovobeli felhasznalo részére a megfeleld
szolgaltatas kertiljon kifejlesztésre.

A fejlesztésilehetdség soran, alapvetd elvards a rendszerrel szemben, hogy kellden
felhasznalobarat alapot nyujtson a tervezett funkcidok haszndlatdhoz. Tovabba a meglévo
adatfrissétek, esetleges adatkorokkel valo bévitéseket esetén megmaradjon a kialakitott
praktikus hasznalta. A fejlesztés targya természetesen a szolgaltatds hatékony miikodése,
valamint a felhasznal6 altal elvart szakami igényekre vald épiilése. A tesztelés soran
Iényeges, hogy a kapott adatokat a fejlesztok be tudjak épiteni a rendszerbe, a megfeleld
rendszer miikddésének érdekében. A felhasznaldval egyiitt torténd interaktiv fejlesztés, ma
mar lényeges szempontot képez. Azonban a felhasznal6d adott tudasatol fiigg, hogy milyen

mértékben vesz részt a szolgaltatast kifejlesztésében.
5.1.1.1. Szobeli kozremiikodés, a szobeli észrevételek irasbeli rogzitése

A projektvégrehajtas idészakaban az elsé felhasznaloi kozremiikodés az adatigény
feltaras soran tortént meg. Kérddives felmérés és helyi partnertaladlkoz6 utan elkésziilt
a helyi sziikségletek Osszefoglald elemzése, amely a projekt honlapjan olvashat6:

http://tplab.lechnerkozpont.hu/hu/hirek/digitalis-szolgaltatasok-az-elheto-

kornyezetert-tp-lab-helyi-partnertalalkozo-gyorben.

A kérddives felmérést, tovabb egyeztetések folytattak, a hatar mindkét oldalan. A
talalkoz6 soran a kérdoiv valaszai finomitasra kertiltek, illetve tovabbi informaciokat
osztottak meg a kitoltok, milyen elvarast timasztanak a rendszerrel szemben.

Az alkalmazas els (draft) verzidjaval taldlkozo felhasznald megismeri, megvizsgalja
az alkalmazas funkcionalitasat anélkiil, hogy foglalkoznia kellene a bels6 strukturaval
vagy mukodéssel. Nem sziikséges szdmdara programozasi ismeret. Tisztaban van azzal,
mi a fejlesztés célja, de nem kell tudnia hogyan miikodik a rendszer. Az észrevételeket
a projektben résztvevd partnerintézmények munkatarsai, valamint a partnerségi tervben

rogzitett helyi érintett szervezetek /végfelhaszndlok/ adjak visszajelzésként szdban,
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vagy riportsablonban. Az észrevételek vonatkozhatnak barmilyen személyes
benyomadsra, tapasztalatra, igényre a portal megjelenésével, attraktivitasaval,

felhasznalo6 barat hasznalataval, elvart informaciokkal, kimenetekkel kapcsolatban.

5.1.1.2. frasbeli hozzajarulas és annak részletei

Az alkalmazéds fejlesztési folyamatdban a felhasznalok felmérhetik mennyiben
illeszkedik a tervezett alkalmazis az adat- ¢és informacio igényeikhez, mennyire
konnyen tudjak hasznalni, milyen mértékben elégedettek, mennyire tartjak hasznosnak
munkdjuk vagy mindennapi életiik soran. A vélemények megfogalmazasa nagyon
fontos a rendszer tovabbfejlesztése, minél tokéletesebb kialakitasa érdekében.

frasbeli észrevételeket egy egyszerli riport sablonban tudnak a felhasznalok a
fejleszt6hoz eljuttatni, amely tartalmazza a kiprobalt funkcidt, adatot, a proba datumat,
valamint az eredményt €s a javasolt valtoztatasokat lehetdség szerint képernydképekkel
illusztralva a konnyebb megértés érdekében. A probat végzé személykiléte
opciondlisan megadhat6, ha kapcsolattartds, visszajelzés kérése folmeriil, de nem

kotelezo.
5.2. Hozzajarulas a teszteléshez

5.2.1. Tesztelési esetek meghatarozasa

Az el6z0 alfejezetben leirt, fejlesztési iddszakban tortént probakhoz hasonldan a teszt
idészakban is az a cél, hogy a végfelhasznalok igényeit minél tokéletesebb mindségben
elégitse ki a webportal.

A tesztelés soran a kifejlesztett alkalmazas mindségi ellendrzése torténik. A tesztesetek
a fejlesztés célja, a kovetelmények koré épiilnek, vagyis arra, hogy mit kellene tennie az
alkalmazasnak. A tesztel0 ramutat a problémakra, elvardsokra a fejlesztd pedig javitja
ezeket, valamint az alkalmazast modositja.

Az észrevételeket a projektben résztvevd partnerintézmények munkatdrsai, valamint a
partnerségi tervben rogzitett helyi érintett szervezetek /végfelhasznalok/ adjak
visszajelzésként szoban, vagy riportsablonban.

A fejlesztd a tesztelési eseteket a portal tematikus rendszerezettsége, adat- vagy térkép

alapti keresési feltétel, illetve végfelhasznaléi preferencidk alapjan allitja Ossze.
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Végfelhasznalok altaldban az informéciokhoz konnyen, szinvonalasan, par
gombnyomassal, gyorsan hozzajutni kivand dontéshozok, vallalkozok, vagy a digitalis
elemz6 munkat is végzo tervezok, kutatok, egyetemi hallgatok.
Ezekhez az esetekhez a rendszer struktardjat bemutaté ¢€s hasznalatat eldsegitd

felhasznaloi kézikonyv nyujt alapinformaciot.

5.2.2. A tesztesetek végrehajtasa

A teszteld a teszteseteket leteszteli, majd annak eredményét dokumentalja egy
riportsablonban, amely tartalmazza a kiprobalt funkciot, adatot, a teszt datumat,
valamint az eredményt és a javasolt valtoztatasokat lehetdség szerint képernyoképekkel
illusztralva a konnyebb megértés érdekében. A tesztelés soran lehetdség van telefonos
segitségnyujtas kérésre, ha valahol a teszteld elakad a folyamat sordn. A LivingLab
munkatarsai a hatar mindkét oldalan tamogatast nyujtanak a rendszer mukodésének
mindség javitdsaban résztvevok személyek részére.

A tesztelést végzd személy opciondlisan megadhatd, ha kapcsolattartas, visszajelzés
kérése folmeriil, de nem kotelezd. A tesztelést kovetden az eredményrdl a teszteld
tajékoztatja a projektvezetot, vagy a fejlesztét. Ahogy a lehetdségek engedik, a tesztelés
soran felmeriilt hibakat a fejlesztd azonnal javitja, vagy belitemezi annak korrigalasat.
A dokumentum biztositja, hogy a visszajelzés a teszteld részérél megvizsgalasa
ténylegesen is megtorténhessen. Az ’answers/solution’ oszlopban sziikséges roviden
bemutatnia fejlesztének, hogy a jelzett probléma megoldhatd-e, illetve igényel-e tovabbi

intézkedést.
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Jelen alfejezet végén keriil bemutatasra a tesztriport sablon:

TPLab territorial web application test report

KA
Date of comment Made by (Name of the tester]) Avzilability of the tester (Email)
Comments Answer/Solution
[Description of the item, proposal, expected result or fault, {by Developer)

supperted by a screen print if possible)

8. kép: A tesztriport sablon, Forras: Lechner Tuddaskozpont és IPP projekt partner.
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5.3. Lehetéségek a projekt fenntartasi idészakaban

A TPLab projekt un. LivingLab-jai (helyi szolgaltaté irodakban miikddé ¢él6 laborok) a
projektiddszakban, a fejlesztés alatt, majd a projekt zarasa utan a fenntartasi idészakban is
tovabb miikodé online és onsite laborokként iizemelnek. Az E16 Laborok egy hossza tavi
helyi fejlesztési informacios kézpont, amely a tovabbiakban a célcsoport igényeit fogja
szolgalni. A cél az, hogy az adatbazisokkal rendelkezd, digitalis szolgaltatdsokat ny1jtd
szervezetek minél kozelebbi kapcsolatban legyenek a potencialis felhasznalokkal, annak
érdekében, hogy a szolgaltatdsok célzottan, valos igényeken alapulva, valdos tényeket
kozolve, konnyen kezelhetden jussanak el a dontéshozokhoz, dontés eldkészitdkhoz,
adatelemzokhdz, helyi teriileti szereplokhoz, vallalkozokhoz és civil szervezetekhez.

Az alkalmazas hasznalatat e laborok biztositjak, az adatok, informaciok frissitésérol
pedig az adatszolgaltatok tovabbra is gondoskodnak, azokat adatkortdl fiiggden
rendszeresen aktualizaljak. Az adatgazdak biztositjak az adatszolgaltatd intézmények
szamara a hozzaférhetdséget. A helyi telepiilésrendezési tervek (beleértve a teriiletrendezési
terveket, infrastrukturdlis elemeket), a statisztikai adatokon alapuld térképek és a
szolgaltatdsok térképeit tartalmazodinteraktiv térképek az adatgazddk adatkiildéseitdl
fliggden rendszeresen frissitésre keriilnek, amennyiben ezen iddszak alatt valtozassal
érintettek. A projekt keretében kidolgozott és més forrasokon alapuld egyéb mutatok (pl. a
Copernicus projekt térképei): Corine Land Cover, Copernicus High Resolution layer
Services, Urban Atlas, magyar Okoszisztéma alaptérképek stb.) az alapadatforras
frissitéséhez igazodva keriilnek frissitésre. Az adatbdzist és a webszolgaltatast a projekt
lezarasat kovetden legalabb 6t évig fenntartjak.

A felhasznalokat - kiilondsen a hallgatokat -, mint jovobeli szakembereket folyamatosan
oktatjak és képzik a SPECTRA Kivalosagi Kozpontban. Tovabba a felhasznaloknak a
fenntartasi iddszak alatt is lesz lehetdségiik, hogy az esetleges rendszerhibakrol visszajelzést
adjanak, melyet a rendszert fenntartoi javitanak, korrigalnak ezzel is biztositva a rendszer
folyamatos akadalymentes mitkodését.

A felhasznéalok eldzetes igényfelmérése alapjan a kész szolgaltatast, a portalt, a nagy
tobbség munkahelyén vagy otthonaban online tervezi hasznalni (mely a jelen COVID
helyzetbdl is adodik), azonban amennyiben a szolgaltatd laborokban rendelkezésre allo
digitalis eszk6z0k és személyes tamogatas alkalmasabb és hasznosithatobb, mint az otthoni

lehetéségek, akkor személyesen, helyben is.
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A GIS Adat- és Szolgaltaté Kozpontot a Lechner Nonprofit Kft. fogja fenntartani. A projekt
keretében kifejlesztett adatkészleteket €s mutatokat az IPP és a Lechner Nonprofit Kft. a
projekt lezarasat kovetd ot évig frissiti €s karbantartja.
A fenntartasi idészak vonatkozasaban a lehetdségek kozott mindenképp meg kell emliteni
azt a potencialt, melyet a laborok, ill. a benniik felhalmozott tudas — akdr az adatok
vonatkozasaban, de szélesebb értelemben, a munkatarsi kompetencidk, valamint a mar
tobbszor emlitett hataron atnytld halozat tekintetében fennall. Mindez a tudas ugyanis
tovabbi kezdeményezések, spin-off projekek és egyiittmiikodések kiinduld alapjava valhat

a fenntartasi id6szakban, mely a projekt egészének egyik legfobb hozadéka lehet.
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6. Rovid osszefoglaldo a \Webes hasznalat soran a rendszerrol

Ez a fejezet a Lechner Tudaskozpont és az IPP (Teriileti Tervezési Intézet) altal készitett TP
LAB felhasznal6i kézikdnyvben bemutatottokra épit. A fejezet soran rovid attekintés

nyujtunk a webes feliilet hasznélatarol.

6.1. A webes szolgaltatas elérése

A webes térinformatikai szolgéaltatas egy webbongészé segitségével - barmely
hasznalataval- kozvetleniil elérhet6 a TP LAB projekt hivatalos weboldalarol
(tplab.lechnerkozpont.hu). A szolgaltatas teljes egészében nyilvanos, mindenki szamara
elérhetd, illetve hasznélata authentikacidhoz (bejelentkezéshez) nem kotott (10 sz. kép a

nyito6 oldal).

C A Nem btonsigos | tplabJechnerkozpont.hu/en & %

’4 interreg [ |
Slovakia-Hungary Results Partners Web Service 0@ EN

TPLb

titorial Planning Laboratory

Building Partnership

About
About the Project

The TPLAB (Territorial Planning Laboratory) would be

implemented in the cooperation of two Slovak and two
Hungarian institutions, dealing with spatial planning and LR
territorial information services. The target area of the project

e o o 0

includes Bratislava and Trnava counties on the Slovak side and

9.kép: TP-LAB nyito oldala, Forras: TP-LAB projekt oldal

A »Web Service« nevii meniipontra kattintva, megnyilik a webes térképalkalmazas feliilete
a honlapba agyazva. A térképi szolgaltatas is harom nyelven elérheté — angolul, magyarul
és szlovakul. A honlap jobb fels6 részében 1évo harom ikon koziil valasztva (HU — magyar
/ SK —szlovak / EN — angol ikonra kattintva) tudunk a nyelvek k6zott valtani. A forditas a
magyar projekt partner Lechner Tudaskdzpont, valamint a szlovak projekt partner IPP latta
el.
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6.2. A webes szolgaltatast felépit6 f6bb elemek

6.2.1. Informacios dashboardok jellemzoi

A dashboard technologia egy olyan térképes elemzd feliilet 6sszeéllitasat teszi lehetdve,
mely »felhaszndlobardt, adat-alapii és informdcio kozpontii«, valamint vizudlisan
konnyen értelmezhetd. A feliilet egyes elemei atrendezhet6k, csoportosithatok és a térképi
eseményekhez kapcsolodéan dinamizalhatok. Igy komplex informéciok megosztaséra van
lehetdség térképen, illetve az attributum adatok kiilonféle vizualizacidjaval. A dashboardon
leggyakrabban szerepl6 elemek:

- Indikatorok

- Diagramok (oszlop-és kordiagram)

- Listak és szoveges tartalmak

- Beagyazott tartalmak

- Elemzo eszkozok

6.2.2. Tematikus feliiletek jellemzdi

A tematikus feliiletek célja, hogy az egyes teriileti egységekkel kapcsolatos legfontosabb
wtarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti informdciokat egyszeriien és vizudlisan értelmezheto
mdodon« elérhetdvé tegye a felhasznalok szdmara. Az alkalmazas lablécében 1évd elsd négy
mentipont koziil valasztva az aldbbi kiilonb6z6 tematikus feliiletek jelennek meg (az
alkalmazas induldsakor az els6é témakor, a “Szocidlis €s gazdasagi fejlodés” dashboard
feliilete tolt be):

- Szocialis és gazdasagi fejlodés

- Teriilethasznalat és felszinboritas

- Zoldinfrastruktiara

- Turizmus

A négy kiilonbozd feliileten a témakhoz kapcsolodd indikatoradatok és térképi rétegek
lathatok és kérdezhetok le. Ezeken a tematikus feliileteken az egyes eseményeknek
megfeleléen a térképek szinkronban vdltoznak, tehat a térképi kivagatok (extentek)
mindegyik térképen azonosak lesznek — példaul, ha ,arrébb htzzuk” a térképet vagy
nagyitunk-kicsinyitiink, a lathato teriilet hasonloképp fog véltozni a ,,Szocialis és gazdasagi

fejlodés”, a , Felszinboritas, teriilethasznalat”, a ,,Zoldinfrastruktira” és a ,, Turizmus”
2
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feliileten is. Ha a kurzort a grafikus elemek (diagramok) fel¢ vissziik, akkor az adott egység

adatai is megjelennek, leolvashatok (I1d. 11.sz. kép, amely az életkori megoszlast mutatja be

példanak).

Age distribution (2019 | %)

= &5 years

2954000 {17 .4%)

< 14 years 12.5%
O 15 sdyears s68%

10. Kép: Grafikus elemek, adatmegjelenitése, Forras: TP-LB felhasznaloi kézikonyv

6.2.3. A panelek atméretezése

A tematikus feliileteken lehetdség van arra, hogy a felhasznalo a paneleket atméretezze

v @ i

Setllements: Selecr s Secamars

C @ gisserverlechnerkozsont Vspusopsdahios = /A449249:53 04845038 1540549¢4801565
Counties: Selec: s Couny Distiicts: Sel

TPLab territorial information web application

The charts ncicetors avd goghe the cumenty
¢ 1ite > ® vl ¢ IF(H‘I{@PLEI’[(' ‘: e gf TS "l \ D“C“@ 'Hg" Maximum rate of uncmpiaymant In the sottiaments (2019 |%6)
Informmation sbout the selected i slphabetical ardec (S Nt : 5 1
{ NACK
AUSTRI \\ < ’
i
L viagal P o crdonars 3031
B CWIR
4,8 13,6

ST FER RIS

Population (2019/2009 | parson}

335 238

Kuppenbesk

e I ¥ vis e k) Ek
e smophony : >
A 4 § =1
i { s = foass et VOAS | Lacnner Tudsskizazar Saurzes: cor 311435
Net internal migration rate (2010 2019 | person)

Noturalincrease, decrease of the population (2010 2019 | person)

@ e T M mz w e W W My mw e

Age diaribution (2019 | %)

1eas

Socelanc ecoromcdeseicpmen  Lendussencisedcoser | Greentmmnicure | Toumm  Somcalanalss

Az egeret a panelt hatarol6 (illetve elvalaszto) vékony sav folé huzva lehet elmozgatni a

panel adott oldalat, ezzel megndvelve vagy lecsokkentve a panel méretét. Ha a panel oldala

11. kép: Panelek atméretezésének lehetoségei, Forras: TP-LAB felhaszanloi kézikonyv
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egy masik panellel hataros, akkor az elmozgatas soran a két panel oldala dinamikusan,

egylittesen valtozik.

6.2.4. Az elemzo feliilet jellemzoi

A lablécben 1évé meniisor utolso pontjan elérhetd »elemzé feliilet« célja, hogy az adatok
teljes korére komplex lekérdezések és osszehasonlité vizsgalatok is elvégezhetok
legyenek. A tematikus feliiletekhez hasonldan az elemz6 feliilet is — kiilonféle funkcidkra
l1étrehozott — panelekbdl és a hozzajuk kapcsolddo térképbdl all. A kialakitott indikatorokra
az elére meghatarozott sziiréseken til a felhasznal¢ altal egyedileg bedllitott lekérdezésekre
is lehetdség adodik. A térképes feliileten az Osszes tematikus réteg megtalalhato, igy a
kiilonboz6 térbeli folyamatok €s mintazatok is egy helyen vizsgalhatok. A feliilet kiemelt
figyelmet fordit a komplex indikatorokra, valamint a potencialis fejlesztési teriiletekre,

illetve a konfliktuszonakra is.

6.3. Tematikus feliiletek részei

6.3.1. Lekérdezések a tematikus feliilleteken

A tematikus feliileteken lehetéség van az adatok megyénkénti, jarasonkénti és
telepiilésenkénti sziirésére. A paneleken megjelend informaciok a teljes projektteriiletre
vonatkoznak — a projektben szerepld harom megyére vannak aggregalva. A bal oldali
informécios panelen ilyenkor a projektteriilet telepiilési adatait 1athatjuk 4bécé sorrendben;

koztiik a (€ ) nyilakkal lehet 1éptetni.

| TPLab territorial information web appﬁcat\'on I Counties: Selecta County! Districts: | Select a District! Settlements: | Selecta Semlement!

12 kép: Sziirési feltételek beallitasa, Forras: TP-LAB felhasznaloi kézikonyv

Lekérdezési tipusok:

o A »Megyék« felirat melletti szovegmezdben (,,Valassz megyét!”) 1évo nyilra kattintva
a legordiilé panelen a projektben szereplé harom megye koziil valaszthatunk.
o A térképi szliréssel egyidejlileg a feliilet tobbi grafikai eleme (&brak,

diagramok, indikatorok) is a valasztott egység értékeit fogja mutatni.
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o Példaul, ha kivalasztiuk Gyor-Moson-Sopron megyét a legordiilo
listabol, akkor automatikusan az erre a megyére aggregalt értékek

fognak megjelenni.

o A rJarasok« felirat melletti sz6vegmezoben (,,Valassz jarast!”) 1évo nyilra kattintva a
legordiilé panelen a projektben szerepld jarasok koziil valaszthatunk.
Ha korabban mar sziirtiink egy megyére, akkor csak a teriiletileg oda tartoz6 jarasok
lesznek lathatok.
o A térképi sziiréssel egyidejiileg a feliilet tobbi grafikai eleme (4abrak,
diagramok, indikatorok) is a valasztott egység értékeit fogja mutatni.
o Példaul, ha kivdlasztjiuk Dunajska Streda jarast a legordiilo listabol,
akkor automatikusan az erre a jdrdsra aggregalt értékek fognak

megjelenni.

A tematikus feliiletek bal sz¢élén egy kinyithaté panel talalhaté, melyben Gjabb szilirési

paramétereket tudunk megadni a rendszer szamara.

Ebben a meniiben harom sziirési paraméter allithato:
o »Fdévdrosi elérhetéség« a szlovak-magyar hatar elvélasztd szerepét figyelembe
véve (percben mérve)
o »Megyeszékhely elérhetoség« a szlovak-magyar hatar elvalasztdé szerepét
figyelembe véve (percben mérve)
o nJardsszékhely elérhetdség a szlovak-magyar hatar elvalaszto szerepét figyelembe

véve (percben mérve)

A tovabbi lekérdezések a rendszerbdl a fent bemutatott modszer, példak mentén mitkddnek.
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TPLab territorial information web application
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13. kép: Keresés inditasa, térkép funkcioban, Forras: TP -LAB felhasznaloi kézkonyv.
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6.3.2. Térképi funkcionalitas

A térbeli tajékozodas és a térképi keresés megkonnyitéséhez a tematikus feliiletek térképein

az alabbi kiegészitd funkciok érhetdk el:

Q, Keresés: a keresendd telepiilés nevet vagy egy cimet lehet beirni, valamint ezaltal szlirni
i Teljes nézet: a térkép a kezdeti nézetre (kiterjedésre) fog nagyitani.

:= Jelmagyarazat: a térképi rétegek neve és a hozzajuk kapcsolodd szimbolum lathato.
= Rétegkezelo: megnyilik egy ablak, melyben a térképi rétegek felsoroldsa és

(csoportositasa) lathato. A rétegek eldtt 1évo jelolonégyzet ki- és bekapcsolasaval a

rétegek térképi lathatosaga allithato.

Alaptérképek: megnyilik egy ablak, melyben a kiilonb6z6 alaptérképek lathatok. Az

jua] =]
HE

alaptérképek segitik a térképi eligazodast és az egyes elemek foldrajzi azonositasat,

valamint a térbeli 6sszefiiggések megértését.

6.3.3. Lekérdezések a tematikus feliiletek térképein

Térképi lekérdezéseket (teriiletegységek kivalasztasat) nem csak a fejlécben 1év6 sziirdkkel
lehet elvégezni, hanem a térképeken torténd kijeloléssel is. A kivalasztds gomb melletti

lefelé mutatd nyilra kattintva megjelennek a kivalasztashoz hasznalhatdé geometriali

tipusok:
e Pont
e Négyzet
e Lasszo
o Kor
e Vonal
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-0- Point

[] Rectangle

14. kép: Geometriai tipusok, Forras: TP-LAB felhasznaloi kézikonyv.

A térképi feliileten a valasztott geometriai tipustol fliggden, el lehet kezdeni rajzolassal vagy
jeloléssel egy vagy akar tobb teriileti egységet (telepiilést) lehatarolni. A kivalasztast
kovetden egy felugrd ablakban megjelennek az egyes teriileti szintek (megye, jaras,
telepiilés), illetve az egyes szintekbdl kimetszett teriileti egységek szama. Ekkor
lehetéségiink van a sziir informaciokat lekérni, miutan rakattintunk arra a teriileti szintre,
melynek az adataira kivancsiak vagyunk. A kijelolés megtorténtekor a grafikai elemek

(diagramok és indikatorok) a kijel6lt teriiletre vonatkoztatva mutatjak az adatokat.
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15. kép: Kor alakzattal valo rajzolas, Forras: TP-LAB felhasznaloi kézikonyv.
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16. kép: Négyzet alkzattal valo rajzolds, Forras: TP-LAB felhaszndloi kézikonyv.

Partnerséget épitiink http://www.skhu.eu



http://www.skhu.eu/

L‘ interreg @

Szlovakia-Magyarorszag
Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alap
6.4. Az elemzo feliilet részei
Az elemz0 feliilet bal oldali paneljein a négy {6 témahoz kapcsoloddan lehet elére definialt
lekérdezéseket végezni. A bal felsd panelben a »Szocidlis és gazdasagi fejlodés« és a
»Turizmus” feliratokra kattintva tudunk valtani a két téma indikatorai kozott. A f6bb
témakorok — ikonokkal és az adatkdr megnevezésével — egymas alatt egy listdban

rendezddnek.

- Az ikonok elétti > -ra kattintva megjelennek a sziirhet6 indikatorok.

- Az indikatorok alatti szOvegmez6t legorditve valaszhatunk egy értéket — illetve
szamtipusu mezénél adhatunk meg egy szamot.

- Ha egyszerre tobb indikatornal allitottunk be sziirési feltételt, akkor azok egylittesen
fognak érvényesiilni.

- A szliréskor a térképen csak a bedllitott feltételeknek megfeleld teriiletegységek

(telepiilések) fognak megjelenni.

e Az elére meghatarozott sziiréseken tul az ikonra kattintva dssze lehet allitani sajat

szlrési feltételeket, Osszetettebb szliréseket is.

Rétegek sziirésének lehetoségei:
- A, Rétegnév” -nél elséként ki kell valasztani azt a réteget, melyen szlirni szeretnénk
- A ,Kifejezés hozzdaddsa” gombra Kkattintva tudjuk a sajat szlirési feltételeinket

Osszeallitani.

A szlirni kivant réteg kivalasztasa utan a ,,Készlet hozzdadasa” gombra kattintva lehetdség
van tobb feltétel egyidejli megadasara is.

o elséként a szlirni kivant mez6t kell megadni

o a mez6tipustol fliggben sziirési relaciot valaszhatunk

o majd a feltétel értékét adhatjuk meg

Partnerséget épitiink http://www.skhu.eu
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17. kép: Indikator, sziirés beadllitasa, Forras: TP-LAB felhasznaloi kézikonyv.
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6.4.1. Térképi funkcionalitas

U

Alaptérképek: Az ablakban, kiilonb6z6 alaptérképek lathatok. Az alaptérképek
segitik a térképi eligazodast és az egyes elemek foldrajzi azonositasat, valamint
a térbeli Osszefliggések megértését. Kiillonbozd célokra mas-mas alaptérkép

hasznalata ajanlott.

Konyvjelzok: A konyvjelzdk tetszileges térképi nézetek elmentésére
szolgélnak, igy bizonyos teriiletek konnyen és gyorsan el6hivhatok a késobbi

munka soran is.

Mérés: A térképi teriiletek és tavolsdgok mérésére, valamint egy tetszdleges
pont koordinatdinak meghatarozasdra van lehetdség. A legordiild meniibdl
kivélaszthatjuk a méréshez hasznélni kivant mértékegységet, majd a térképre

kattintva elkezdhetjiik a geometria rajzolasat

Rétegkezeld: A térképi rétegek felsorolasa €s (csoportositasa) érhetd el ezzel a

funkcidval.

o A rétegek elott 1evo jelolonégyzet ki- €s bekapcsoldsaval a rétegek
térképi lathatosaga allithatd, a jelolonégyzet elott talalhato nyillal pedig
az adott réteg jelkulcsa tekinthetd meg.

e A réteg mogott 1évd meniire kattintva a réteg atlatszosagat és lathatosagi
tartomanyat lehet allitani, valamint a rétegre lehet nagyitani.

o A rétegkezel6 jobb felsd meniijében az Osszes rétegre vonatkozo
beallitasok talalhatok.

e A nagyit6 ikonra kattintva egy szovegdoboz jelenik meg. Az ide beirt

kifejezésekkel tetszOlegesen lehet keresni a rétegfaban.

Jelmagyarazat: A térképi rétegek neve és a hozzajuk kapcsolddd szimbolum

lathat6. Ez nagyban segit az egyes rétegek vizudlis azonositasaban és

Partnerséget épitiink http://www.skhu.eu
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Osszehasonlitdsdban. A rétegek lehetnek pontszertiek, vonalasok, illetve feliileti

(poligon) tipusuak.

Nagyitas: Az ikonra kattintva a térképen a kovetkezO nagyitasi szintre lehet

1épni — befelé zoomolni.

- Kicsinyités: Az ikonra kattintva a térképen az el6z0 nagyitasi szintre lehet

visszalépni — kifelé zoomolni.

n Teljes nézet: Az ikonra kattintva a térkép a kezdeti nézetre (kiterjedésre) fog

nagyitani.
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22.kép: Jelmagyardzat hasznalata, Forras: TP-LAB felhasznaloi kézikonyv
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7. Zar6 megallapitasok

Az eldzetes igényfelmérés azt mutatta, hogy a potencialis felhasznalok oldalarél érdemi
igény ¢és érdeklddés mutatkozik a rendszer hasznalata irdnt. A helyi labor (szolgéltato
kozpont) tamogatja és eldsegiti a célcsoportok (digitalis szolgéltatast felhasznalok)
rendszeres konzultdcidos ¢és ismeretszerzeési lehetdségeit. A kézikonyv az elsddleges
felhaszndlok visszajelzései alapjan megfeleld informacidt tartalmaz a szolgaltatd irodai
rendszer optimalis miikodéséhez, amely az aktudlis helyzetnek, észrevételeknek
megfelelden sziikség szerint modosithato.

A labor a kialakitott felszereltséggel és felkésziilt személyzettel képes a projekttérség valds,
helyi informacidigényeit éppugy kielégiteni, mint tdmogatni a (szak)agazati tervezést és
terliletfejlesztési beavatkozasokat, valamint eldsegiteni az egyes szereplok térhasznalatra
vonatkoz6 dontéseinek meghozatalat a hataron 4tnyul6 adatokat egységesen kezeld digitalis
rendszer segitségével.

Annak érdekében, hogy szélesebb korben is értelmezhetd legyen a LivinglLab kifejezés,
néhany informécioval jarul hozza e kézikonyv miért nevezhetd ¢l6 laboratoriumnak a
szolgéltato iroda.

Az €16 labor vagy ¢l6 laboratorium felhasznalokozpontd, iterativ, nyilt innovacios
okoszisztémaként definidlhatd, gyakran adott teriileten (pl. varos, agglomeracio, régié vagy
campus) miikodik, integralva az egyidejii fejlesztési folyamatokat az emberek kozotti
partnerség keretében. A Living Lab jelenséget William Mitchelltél eredeztetik
(Massachusetts Institute of Technology, 2003) aki szerint olyan, laboratériumként
funkciondld vérost vagy épiiletet jelent, melyben a fejlesztok és tervezok életszeri
kornyezetben meg tudjdk figyelni az emberek reakcidit. Tovabb fejlesztve tarsai
kiegészitették azzal, hogy felhasznalo-kozpontl, sokszereplds természetes élet-, vagy
munkakornyezetben lehetdséget ad kisérletezésre, alkotasra, prototipusfejlesztésre és
komplex megoldasok kidolgozasara egyarant. Kiemelték tovabba a felhasznalo aktiv
részvételét a termék/szolgaltatastejlesztés korai szakaszaban.

A kozds  értékalkotasra  alkalmas  teret  tesztkOrnyezetnek, innovacios
platformnak/rendszernek is nevezik. Ma még nincs konszenzus abban, hogy felhasznalo-
kozponti  (Cuser-centric’) vagy felhaszndlo-vezérelt (‘user-driven’) innovaciorol

beszélhetiink-e.
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A varosfejlesztés tekintetében a varos lakosai, mint felhasznalok, a varosfejlesztés
tervezését ¢€s technikai lebonyolitasat végzok, mint kivitelezok jelennek meg. A tervezést
végzok olyan paraméterekkel szeretnék kialakitani a varosi kornyezetet, amely leginkabb
illeszkedik a varos lakosainak igényéhez. A Smart City Living Lab — Franciaorszag.
(www.smartcity.fr/europe/en/) példaul szamos alkalmazast kifejlesztett, amelyek
hozzajarulnak az informéaciok megosztasahoz. Fo§ teriiletek: kozlekedés, kultura,
turizmusfejlesztés, kozosségi halozatok. Infokommunikacios szaktertiletet tekintve a Botnia
Living Lab — Svédorszag (www.openlivinglabs.eu/node/125) jelenleg tobb mint 6000
végfelhasznaloval valdsitja meg ICT-eszkozok kifejlesztését. Ezen eszkozok szamos
teriiletet megcéloznak, mint pl. kozlekedési informacid, bevasarlas, wellness,
mobilkommunikécio, jatékok. A Botnia LivingLab végezte példaul az Ericsson P800 tipust
mobiltelefon tesztelését 100 végfelhasznaloval. Ezenkiviil 400 végfelhasznaloval
kifejlesztettek egy aktualis kozlekedési informaciokat gytijtd és dsszegz6 mobilapplikaciot.
Az ¢életmindség fokozasa a varosokban kihivasokkal teli folyamat. Szamos tarsadalmi,
gazdasagi, kulturalis és kornyezeti koriilmény befolydsolja az életiinket. Ezért nem
lehetséges egyetlen olyan cselekvési terv megfogalmazasa, amely alkalmazhaté minden
Osszefiiggésben. Azonban a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok, a varosvezetés €s tervezés
kozotti  fokozott egyilittmiikodés segithet ezt a folyamatot eredményesebben ¢és
hatékonyabban kezelni.
A Living Lab megfelel6 tarsadalmi helye az egyiittmiikodésnek, a tanulasnak és a kdzos
megoldaskeresésnek, a fennallo problémak megoldasa érdekében; az Urban Living Lab
pedig kimondottan az intelligens és fenntarthato varosokkal dsszefliggésben l1étezd fogalom.
Az Onkéntes egylittmikodeés €s az egyenld részvétel elve alapjan az Urban Living Lab
magaban foglalja az Osszes érintett varosi szereplot: helyi korményzati tisztvisel6k,
szakpolitikai dontéshozok, befektetdk, vallalkozok, civil szervezetek és a tdrsadalom tagjai.
Az alapvetd cél egy nyitott, kreativ helyszin biztositasa, ahol innovativ, attérést hozo o6tletek
¢s megoldasok sziilethetnek. Ezeket az oOtleteket lehet vizsgalni (prototipus), tesztelni,

értékelni valos kontextusban, és optimalisan megvalositani egy varos vagy keriilet szintjén.

Partnerséget épitiink http://www.skhu.eu
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23. kép, Urban Living Lab grafikai megjelenitése, Forrdas: SMACC

A Living Labek Europai Halozata (ENoLL) vilagszerte tobb mint 170 aktiv taggal
rendelkezik. A halozat szamos varosfejlesztéssel ¢€s intelligens varossal kapcsolatos
témakorrel foglalkozik, beleértve a kovetkezdket: energiahatékonysag, fenntarthato
mobilitds, tarsadalmi innovacid és befogadas, e-kozigazgatas és e-részvétel, intelligens
régiok teriileti és varosi fejlesztése, ipari €s logisztikai fejlesztés és biztonsag. Visszatérve
a TPLAB (Territorial Planning Laboratory) nevii projekthez, amelynek keretében e
szolgéltatd iroda, vagy mas szoval helyi laboratorium 1étrej6tt, talan mar érthetd, mi volt az
alkotok, tervezdk célja. A helyi igények feltardsa utan, a kozremiikodd partnerek,
érdeklodok, teriilet- és varosfejlesztésben érintett dnkormanyzati képviseldk, épitészek,
tervezOk, szakemberek, vallalkozok, kornyezetvédd civilek, oktatok és egyetemi hallgatok
¢és barmely helyi lakos részvételével egy €16 labor kialakitasa, amelyben a webes adat- és
informacioszolgaltatast egyiitt lehet fejleszteni, tesztelni, folhasznalni €s a javaslatok
alapjan frissiteni. Bar a web alkalmazas egy rovid, kisérleti projekt keretében jott 1étre,

alkalmas arra, hogy a partnerintézmények és a kozremiikodok a kezdeményezést tovabb
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fejlesszEék, teriiletileg kiterjesszék, kiilonbozo felhasznaldi szandékoknak megfeleléen

tudasat szélesitsék.

A rendszer (projekt) egészének legfobb hozadéka az alabbi fobb pontokban foglalhato
0ssze:

- Egy olyan egyediilallo, hatiron atnyuld rendszer épiil ki, mely nem csupan
virtualisan, de a pozsonyi €s gyOri labor révén valdsagosan is eléri a hatartérség két
oldalan elhelyezkedo stakeholdereket.

- Ennek koszonhetéen egy olyan egyiittmiikddési hald alakul ki, mely atnyulik a
hataron, s melynek tagjai egy-egy szakteriileti részprobléman kdzosen dolgoznak.

- Ez a kozos szakteriileti munka nem csupdn az adatok jobb felhasznaldsat jelentheti,
de megalapozza azokat a jovdbeli kezdeményezéseket, melyek akar konkrét projekt,
de akéar egyedi kezdeményezések formdajaban a hatartérség jovojét érdemben

befolyasolni képes akciokat eredményeznek.
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